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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.
Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achterin het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
¢ documentenonderzoek;

e |ocatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten en de locatieverantwoordelijke.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing
In opdracht van de gemeente 's-Hertogenbosch heeft er op dinsdag 1 juli 2025 een jaarlijks
onderzoek plaatsgevonden bij kinderdagverblijf (kdv) Het Zonnelicht.

Conclusie en bevindingen

Bij de volgende hoofdstukken is aan de getoetste kwaliteitseisen voldaan:
e pedagogisch klimaat;

e personeelen groepen;

e Accommodatie.

Bij de volgende hoofdstukken is niet aan alle getoetste kwaliteitseisen voldaan:
e ouderrecht, item oudercommissie.

De houder heeft gebruik gemaakt van het herstelaanbod. Aan de kwaliteitseis wordt nu voldaan.
In het rapport licht de toezichthouder dit verder toe.

Algemene kenmerken

Kdv Het Zonnelicht maakt onderdeel uit van kinderopvangorganisatie KDV Het Zonnelicht B.V. Kdv
Het Zonnelicht is in het Landelijk Register Kinderopvang geregistreerd voor maximaal 87
kindplaatsen en biedt opvang aan kinderen in de leeftijd van 0 tot 4 jaar. De opvang vindt plaats in
de volgende stamgroepen:

Babygroepen:

e Venus: maximaal 13 kinderen in de leeftijd van 0 tot 2 jaar.

¢ Kometen: maximaal 12 kinderen in de leeftijd van 0 tot 2 jaar.
e Wolkjes: maximaal 13 kinderen in de leeftijd van 0 tot 2 jaar.

Peutergroepen:

e Sterren: maximaal 16 kinderen in de leeftijd van 2 tot 4 jaar.
e Maan: maximaal 16 kinderen in de leeftijd van 2 tot 4 jaar.

e Aarde: maximaal 16 kinderen in de leeftijd van 2 tot 4 jaar.
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Het kdv is gehuisvest in een pand aan de Rijnstraat. In hetzelfde gebouw is buitenschoolse opvang
Het Zonnelicht gevestigd en het kantoor van de houder. Het kdv heeft op deze locatie de

beschikking over zes groepsruimtes, een ruimte voor bewegingsactiviteiten en twee aangrenzende
buitenruimtes. E€én buitenruimte aan de kant van de babygroepen en één buitenruimte aan de kant
van de peutergroepen.

Onderzoeksgeschiedenis

Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier
volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken:

Datum Soort Oordeel

onderzoek | onderzoek

05-12- Jaarlijks De houder voldoet niet aan alle beoordeelde kwaliteitseisen

2022 onderzoek betreffende het onderdeel Personeel en groepen: één medewerker is
nietingeschreven in het personenregister en niet gekoppeld aan de
houder voor aanvang van de werkzaamheden. Na herstelaanbod
voldoet de houder aan alle beoordeelde kwaliteitseisen.

01-09- Jaarlijks De houder voldoet niet aan alle beoordeelde kwaliteitseisen

2023 onderzoek betreffende het onderdeel Personeel en groepen: er zijn in
verhouding te veel beroepskrachten in opleiding (bbl) formatief
ingezet dan is toegestaan.

08-02- Nader De houder voldoet niet aan alle beoordeelde kwaliteitseisen

2024 onderzoek betreffende het onderdeel Personeel en groepen. Niet alle
beroepskrachten in opleiding worden ingezet conform de gestelde
eisen uit de meest recente cao kinderopvang.

23-05- Nader De voorgaande overtredingen uit het onderzoek van datum zijn niet

2024 onderzoek opnieuw vastgesteld.

10-10- Jaarlijks De houder voldoet niet aan alle getoetste kwaliteitseisen betreffende

2024 onderzoek Personeel en groepen voor de onderwerpen: koppeling VOG,
kwalificatie pedagogisch beleidsmedewerker en inzet beroepskracht
in opleiding. In verband met recidive is er geen herstelaanbod
geboden.

16-01- Nader Tijdens het nader onderzoek zijn de overtredingen hersteld. De

2025 Onderzoek | houdervoldoet aan de kwaliteitseisen.

Advies aan College van B&W

Geen handhaving.

4 van 21

Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 01-07-2025

Het Zonnelicht te 's-Hertogenbosch



Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid;
e pedagogische praktijk.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

De houder heeft een pedagogisch beleidsplan opgesteld, waarin de kenmerkende pedagogische
visie is beschreven en waarin wordt toegelicht hoe de organisatie invulling geeft aan pedagogisch
werken met kinderen.

Handelen conform beleid

Om ervoor te zorgen dat beroepskrachten handelen conform dit pedagogisch beleidsplan wordt het
beleid, of onderdelen hiervan, tijdens vergaderingen besproken met de beroepskrachten. Dit blijkt
uit gesprekken met de houder, de pedagogisch coach, beroepskrachten en de toegestuurde
notulen.

Naast het beleid, wordt ook de ontwikkeling van kinderen besproken en wordt er gekeken naar de
uitvoering van het pedagogisch beleid. De beroepskrachten worden begeleid door de pedagogisch
beleidsmedewerker/coachin de uitvoering en borging van het pedagogisch handelenop de
werkvloer. De pedagogisch beleidsmedewerker levert ook een bijdrage aan de ontwikkeling,
uitvoering en implementatie van het pedagogisch beleid.

Uit de observatie van de praktijk blijkt dat de beroepskrachten handelen in overeenstemming met
het pedagogisch beleidsplan.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Pedagogische praktijk

De houderis verantwoordelijk voor het bieden van verantwoorde kinderopvang. De beoordeling of
deze verantwoorde opvang daadwerkelijk wordt geboden, is gebaseerd op observaties van de
pedagogische praktijk en gesprekken met beroepskrachten. Daarbij is gekeken of de praktijk
overeenkomt met het pedagogisch beleidsplan. Voor de beoordeling van de pedagogische praktijk
zijn de indicatoren uit het 'Veldinstrument observatie pedagogische praktijk' gebruikt. Hierbij is
specifiek geletop de vier pedagogische basisdoelen zoals benoemd in de Wet Kinderopvang: het
waarborgen van sociaal-emotionele veiligheid, het bevorderen van de ontwikkeling van
persoonlijke en sociale competenties, en het overdragen van normen en waarden aan kinderen.

De observatie van de pedagogische praktijk heeft plaatsgevonden op dinsdag 1 juli 2025.
Gedurende deze ochtend zijn de volgende activiteiten waargenomen:

e Eet-endrinkmoment

e Activiteit knutselen

Op basis van de observatie is geconstateerd dat de houder voldoende zorg draagt voor het bieden
van verantwoorde kinderopvang. De volgende situaties zijn onder meer waargenomen:
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Emotionele veiligheid

De beroepskrachten verwoorden in veel situaties hun gedrag. Zij passen hun lichaamshouding aan
(op ooghoogte praten, door de knieén gaan als zij bij spelsituaties meekijken) en praten met taal
(zinsbouw, woordkeuze) die past bij de leeftijdsgroep.

Observatie

Groep Aarde (2-4 jaar): Tijdens de observatie lezen een beroepskracht en een kind samen een
boekje. Als de beroepskracht even wegloopt om de toezichthouder te woord te staan, komt het
kind haar na enige tijd zelf halen. De beroepskracht geeft hieraan gehoor en leest verder met het
kind. In de keukenhoek spelen drie kinderen samen met poppen en creéren zij een situatie met
stoelen en dekens waarin zij voor de poppen zorgen. De kinderen gaan samen helemaal op in hun
spel. Tegelijkertijd zit de beroepskracht aan tafel met een groepje kinderen en begeleidt een
spelletje. In een andere hoek spelen drie kinderen op de grond meteen kraan. De beroepskracht
bukt zich en communiceert op ooghoogte met de kinderen en toont interesse in de bezigheden. Als
het wat rumoeriger wordt bij de keukenhoek, reageert een beroepskracht luchtig en vriendelijk:
"Oh jee, wat gebeurt hier allemaal,, de tafel wiebelt helemaal?" waarna de kinderen reageren en
het spel zich op rustiger wijze voortzet.

Persoonlijke competentie

De beroepskrachten organiseren en benutten het dagprogramma voor uitdaging, stimulans,
avontuur en plezier voor kinderen. Kinderen krijgen de kans om zichzelf en elkaars kunnen te
ontdekken

Observatie

Groep Wolkjes/Venus (0-2 jaar): In de gymzaal helpen kinderen actief mee met het opruimen van
de matten. Daarna verplaatst de groep zich naar de creativiteitsruimte, waar een rustige en
ontspannen sfeer heerst. De kinderen nemen plaats aan tafel. De beroepskrachten bieden kleien
rollers aan. Sommige kinderen weten in eerste instantie niet goed wat ze met het materiaal
moeten doen. Een beroepskracht pakt een roller en klei, en doet het spel voor.

Een van de kinderen roept enthousiast: "Kijk!" terwijl het iets met de klei heeft gemaakt. De
beroepskracht reageert vrolijk en betrokken op de inbreng van het kind.

Een wat jonger kind blijft rustig aan tafel zitten en doet mee op haar eigen tempo. Sommige
kinderen komen niet goed tot spel, het kleien lijkt voor hen motorisch nog te moeilijk. De
beroepskracht benoemt: "Het is niet erg als het nog niet lukt, het gaat erom dat je mag voelen en
ontdekken.”

De beroepskracht vertelt aan de toezichthouder dat het doel van de activiteit is om de fijne
motoriek te stimuleren en kinderen te laten ervaren hoe klei aanvoelt. Hoewel het spel wat traag
op gang komt, is te zien dat de meeste kinderen uiteindelijk betrokken raken. Kinderen krijgen de
ruimte om in hun eigen tempo te ontdekken, met begeleiding en voorbeeldgedrag van de
beroepskrachten.

Sociale competentie
De beroepskrachten benutten emotievolle (spannende, verdrietige en blije) momenten om kinderen
te leren om emoties te delen en te verwoorden.

Observatie

Groep Sterren (2-4 jaar). Een groepje kinderen zit samen met een beroepskracht op de grondin
een kring terwijl zij voorleest uit een boekje. De beroepskracht stelt vragen: "Hoe zien de egels
eruit als ze zo doen?" waarop een kind zegt: "Boos!" De beroepskracht vraagt door: "Waarom zou
een egelboos zijn?" Dan merkt een ander kind op: "Er zit een vogelin de boom!" "Die wil het eten
afpakken", zegt weer een ander kind. De beroepskracht reageert enthousiast: "Oh jaaa!"
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Daarna stelt zij voor om het boekje mee te nemen naar de andere ruimte. Ze zegt: "Maak maar
een hele mooie trein." Vervolgens gaan de kinderen in een rij achter elkaar staan. Een kind
reageert: "Ik wil als allerlaatste!" Waarop een ander kind zegt: "Ik wil ook als laatste." De
beroepskracht stelt voor: "Misschien kunnen jullie dan naast elkaar gaan staan." De kinderen
geven hier gevolg aan.

Tijdens het eet- en drinkmoment worden liedjes gezongen en kinderen bedanken samen de
groepshulp voor het schillen van het fruit. Na het drinken zegt een kind trots: "Kijk, ik heb mijn
beker al op!" waarop de beroepskracht zegt: "Wat goed! Dan mag je je beker in het midden zetten,
dan maken we een toren." Tijdens het fruitmoment ontstaat een situatie waarin een kind zegt: "Ik
heb geen banaan!" De beroepskracht zegt vriendelijk: "Misschien kun je een ander kind vragen om
een stukje?" Twee kinderen bieden spontaan een stukje banaan aan. De beroepskracht reageert:
"Wat lief van jullie!" Kinderen reageren ook op elkaar: "Vind je het lekker?" vraagt een kind. Het
andere kind knikt.

Overdracht normen en waarden

De beroepskrachten begeleiden (nieuwe) kinderen actief bij het leren kennen en omgaan met de
afspraken in de groep. Zij leggen uit wat er van het kind verwacht wordt. Zij geven aan welk
gedrag bij welke situatie hoort in termen van 'wat er wél mag’.

Observatie

Tijdens het voorlezen zitten de kinderen op eenkleed. Een kind loopt onderzoekend door de
groepsruimte. De beroepskracht licht toe dat het kind vandaag voor de eerste keer op de groep is.
Ze probeert het kind bij de activiteit te betrekken maar kiest er bewust voor om het kind ook de
ruimte te geven om haar omgeving te ontdekken. Wanneer ze aan tafel gaan om fruit te eten
instrueert ze het kind om haar speen en doekje in haar bakje te gaan leggen en plaats te nemen
aan tafel. De beroepskracht begeleidt haar in iedere nieuwe stap. Ze neemt naast het kind plaats
aan tafel en vertelt wat er van het kind verwacht wordt tijdens het eetmoment.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Gebruikte bronnen

e Gesprekberoepskracht(en) (27 juni 2025)

Gesprek pedagogisch beleidsmedewerker(s) (27 juni 2025)
e Observatie (27 juni 2025)

Pedagogisch beleidsplan (Versie 2025)
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

e opleidingseisen;

e aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs.
Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

De beoordeling is gebaseerd op een steekproef. De beroepskrachten en beroepskrachten in
opleiding die op deze locatie werkzaam waren van 2 juni 2025 toten met 27 juni 2025, staan
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en zijn door de houder aan de organisatie
gekoppeld.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Opleidingseisen

Beroepskrachten

De beoordeling is gebaseerd op een steekproef. De diploma’s van de beroepskrachten die op deze
locatie werkzaam waren van 2 juni 2025 tot en met 27 juni 2025, zijn ingezien. De
beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent
aangevangen cao Kinderopvang. Beroepskrachten die werkzaam zijn op een babygroep beschikken
over een certificaat voor babyscholing.

Daarnaast voldoen de beroepskrachten aan de taaleis, zoals vastgesteld in de Wet IKK (Innovatie
en Kwaliteit Kinderopvang).

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiairs

Beroepskracht kindratio

Op het moment van het locatiebezoek is de bezetting als volgt:

Naam Leeftijd Aantal Ingezette Benodigde Voldoet
groep kinderen kinderen | beroepskrachten (in beroepskrachten | ja/nee

opleiding)
Venus 0-2 jaar 9 3 beroepskrachten 3 ja
Kometen | 0-2 jaar 6 2 beroepskrachten 2 ja
Wolkjes | 0-2 jaar 10 2 beroepskracht en 3 ja

1 beroepskrachtin

opleiding
Sterren | 2-4 jaar 11 1 beroepskracht en 2 ja

1 beroepskrachtin

opleiding
Aarde 2-4 jaar 11 2 beroepskrachten 2 ja
Maan 2-4 jaar 10 2 beroepskrachten 2 ja
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Uit een steekproef van de aanwezigheidslijsten en personeelsroosters van de periode 2 tot en met
27 juni 2025, blijkt dat de inzet van de beroepskrachtenin relatie tot het aantal kinderen
(beroepskracht-kindratio) volgens de rekenregels van het Besluit kwaliteit kinderopvang wordt
uitgevoerd.

De administratie van de houder biedt aantoonbaar inzicht in de aanwezigheid van kinderen en
beroepskrachten, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden.

Inzet beroepskrachten in opleiding en stagiairs

Op het kinderdagverblijf zijn zes beroepskrachten in opleiding werkzaam. Uit een steekproef blijkt
dat de beroepskrachten in opleiding worden ingezet conform de voorwaarden opgenomen in de
meest recente cao Kinderopvang. Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding is
rekening gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden. De inzet van de
beroepskracht in opleiding vindt plaats overeenkomstig een begeleidingsplan waarmee schriftelijk
is ingestemd door de beroepskracht in opleiding, de praktijkbegeleider en de opleidingsbegeleider.

Op de stamgroepen waar een beroepskracht in opleiding wordt ingezet, wordt tevens een
gekwalificeerde beroepskracht ingezet.

Achterwacht

Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten ertoe leidt dat maar één beroepskracht
wordt ingezet op het kindercentrum is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch
bereikbaaris en die binnen vijftien minuten in het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van
een calamiteit. De beroepskracht is op de hoogte bij wie ze terecht kan en hoe deze te bereiken is.

Afwijkende inzet beroepskrachten

De afwijkende inzet van de beroepskrachten blijft binnen de maximale toegestane tijd en is
conform de informatie uit het pedagogisch beleidsplan. Tijdens de afwijking wordt ten minste de
helft van het conform de beroepskracht-kindratio benodigde aantal beroepskrachteningezet. Als
tijdens de afwijkende inzet van het aantal beroepskrachten maar één beroepskracht wordt ingezet
op het kindercentrum, is ten minste één andere volwassene in het kindercentrum aanwezig.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Gebruikte bronnen

e Gesprek houder (27 juni 2025)

e Gesprekberoepskracht(en) (27 juni 2025)

e Gesprek pedagogisch beleidsmedewerker(s) (27 juni 2025)
e Observatie (27 juni 2025)

e Pedagogisch beleidsplan (Versie 2025)

e Bewijs gevolgde babyscholing

e Diploma/kwalificatie beroepskracht(en)

e Bewijs 3f taalniveau beroepskracht(en)

e Arbeidsovereenkomst student(en)

e Vaststelling formatieve inzet student(en)

e (Praktijk)leerovereenkomst student(en)

e Personenregister Kinderopvang

e Presentielijst (2 juni 2025 tot en met 27 juni 2025)

e Personeelsrooster (2 juni 2025 toten met 27 juni 2025)
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Accommodatie

In het hoofdstuk ‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e eisen aan ruimtes.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Eisen aan ruimtes

Binnenspeelruimte

Voor de berekening van het bruto m2 binnenspeelruimte is de volgende formule gebruikt: aantal
m?2 binnenruimte/maximaal aantal kinderen. Per kind is er minimaal 3,5 m2 binnenspeelruimte
nodig. Bij het berekenen van de bruto binnenspeelruimte is rekening gehouden met eventuele
noodroutes.

Het kinderdagverblijf beschikt over zes groepsruimtes. Op basis van de plattegrond die de houder
heeft aangeleverd is onderstaande berekening gemaakt:

Groep Naam ruimte + (aantal m2 Aantal Bruto m2 Voldoet
binnenruimte) kindplaatsen binnenruimte perkind | ja/nee

Venus groepsruimte: 35m2 + 13 45,8:13=3,5m?2 ja
10.8 m2

Kometen | groepsruimte: 34 m2 + 12 44,8:12 = 3,7 m2 ja
10.8 m2

Wolkjes | groepsruimte: 38 m2 + 13 48,8:13=3,7 m2 ja
10.8 m2

Sterren* | groepsruimte: 50 m2 + 16 60,8:16 = 3,8 m2 ja
10.8 m2

Aarde* groepsruimte: 50 m2 + 16 60,8:16 = 3,8 m2 ja
10.8 m2

Maan* groepsruimte: 50 m2 + 16 60,8:13=3,8m?2 ja
10.8 m2

Op basis van de vierkante meters kunnen er meer kinderen worden opgevangen. Op basis van de
wet mogen er maximaal 16 kinderen worden opgevangen in een kinderdagverblijf groep.

De groepsruimte is veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemmming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen. Eris geschikt spelmateriaal aanwezig voor alle
leeftijdsgroepen. Het spelmateriaal is uitdagend en stimulerend; verzorgd en compleet. Eris
voldoende keuze voor alle aanwezige kinderen.

De inrichting van de groepsruimtes van de groepen Venus, Kometen en Wolkjes is afgestemd op

kinderen in de leeftijd van 0 tot 2 jaar. Er zijn speelhoeken zoals een huishoek met keukenblok

voor de dreumesen en een zachte mat en box voor de baby's. Er zijn lage kasten en manden of

bakken waar kinderen zelf materiaal uit kunnen pakken. In de gesloten kasten zit spelmateriaal dat

door de beroepskrachten kan worden aangeboden, afhankelijk van de ontwikkelingsbehoefte van

de aanwezige kinderen. Eris voldoende spelmateriaal voor de zintuiglijke, motorische en

intellectuele ontwikkeling.

De drie groepsruimtes van de peutergroepen hebben elk een eigen thema.

e Eencreatieve ruimte met materialen zoals klei, kleurpotloden, verf, en natuurlijke materialen
zoals takjes, steentjesen zand.
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e Eenruimte voorde intellectuele en zintuiglijke ontwikkeling met materialen zoals puzzels,
montessorimateriaal, garage en auto's, een huishoek en een mat voor het spelen met
bouwm aterialen.

e Eenruimte voorde intuitieve ontwikkeling en ontwikkeling van het zelf bewustzijn met
verhalenmandjes, verkleedkleren, poppetjes en speelgoeddieren en ruimte voor drama en
dansactiviteiten.

Alle groepsruimtes beschikken daarnaast over tafels en stoelen. Tijdens het ochtendprogramma

maken de kinderen van de groepen Sterren, Aarde en Maan gebruik van alle lokalen en het lokaal

voor lichamelijke ontwikkeling. Het spelmateriaal is uitdagend en stimulerend; verzorgd en
compleet. Eris voldoende keuze voor alle aanwezige kinderen.

Slaapkamer
De groepen 0-2 jaar beschikken over één of twee slaapkamers. Er zijn voldoende bedden aanwezig
voor de aanwezige kinderen onder de 1> jaar.

Buitenspeelruimte
Het kinderdagverblijf beschikt over twee buitenruimtes. Op basis van eerdere inspectierapporten is
onderstaande berekening gemaakt:

Groep Naam ruimte + Aantal Bruto m2 Voldoet
(aantal m2 kindplaatsen buitenruimte per ja/nee
buitenruimte) kind

Venus, 246 m?2 39 246:39=6,3m?2 ja

Kometen en

Wolkjes

Sterren, aarde | 178 m?2 48 178: 48 = 3,7 m2 ja

en Maan

Voor de berekening van het bruto m2 buitenspeelruimte is de volgende formule gebruikt: aantal
m2 buitenruimte/maximaal aantal kinderen. Per kind is er minimaal 3 m2 buitenspeelruimte nodig.

De buitenruimte is aangrenzend aan het kindercentrum en beschikt onder andere over een
zandbak en divers los speelmateriaal,_zoals fietsjes, ballen en schepjes. De buitenruimtes zijn
zodanig ingericht dat er meerdere activiteiten gelijktijdig plaats kunnen vinden.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Gebruikte bronnen

e Gesprekberoepskracht(en) (27 juni 2025)
e Observatie (27 juni 2025)

e Plattegrond binnenruimte

e Inspectierapport (2023)
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Ouderrecht

In het hoofdstuk ‘Ouderrecht’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e oudercommissie.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Oudercommissie

Oudercommissie

Voor kinderdagverblijf Het Zonnelicht is een oudercommissie ingesteld die de houder kan adviseren
over (wijzigingen in) de onderwerpen, zoals beschreven in artikel 1.60 van de Wet kinderopvang:

e hetpedagogisch beleid dat wordt gevoerd;

e hetvoedingsbeleid;

e hetalgemene beleid op het gebied van opvoeding, veiligheid of gezondheid;

e de openingstijden;

e hetbeleid omtrent voorschoolse educatie;

e hetvaststellen of wijzigen van een klachtenregeling;

e de wijziging van de prijs van kinderopvang.

Daarnaast is de houder verplicht om elk inspectierapport, nadat dit door de toezichthouder is
vastgesteld, te bespreken met de oudercommissie.

Voor kinderdagverblijf Het Zonnelicht is een oudercommissie ingesteld met vijf leden. Eris een
reglement opgesteld dat voldoet aan de daaraan gestelde eisen. In het reglement staan regels
omtrent:

e hetaantal leden;

e de wijze waarop de leden worden gekozen;

e de zittingsduur van de leden.

De leden van de oudercommissie zijn ouders van kinderen die gebruik maken van de opvang bij de
locatie Zonnelicht (Rijnstraat 559) en bij de locatie Zonnelicht aan de Oosterplas .

Volgens wetgeving dient een oudercommissie te bestaan uit ouders van kinderen die gebruik
maken van opvang op het betreffende kindercentrum. Het reglement vermeldt dat “uitsluitend
ouders die lid zijn bij Het Zonnelicht” deel kunnen uitmaken van de oudercommissie, maar deze
formulering is onvoldoende specifiek wanneer sprake is van meerdere locaties op verschillende
adressen. De houder voldoet niet aan de wettelijke eisen.

Herstelaanbod

De toezichthouders hebben voor bovenstaande herstelaanbod aangeboden. De houder heeft hier
gebruik van gemaakt.

De houder heeft een aparte oudercommissie ingesteld voor de locatie aan de Rijnstraat 559 . De
Oudercommissie bestaat uit drie leden. Het betreft ouders van kinderen die gebruik maken van de
buitenschoolse opvang en het kinderdagverblijf op hetzelfde adres. De houder heeft tevens het
beleid aangepast. Hiermee voldoet de houder aan de wettelijke eisen.

De GGD houdt geen toezicht op de inhoudelijke uitvoering van het adviesrecht in de praktijk voor
oudercommissies. Artikel 1.60 van de Wet kinderopvang, waarin het ouderadviesrecht is
vastgelegd, valt buiten het toezicht van de GGD.
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Indien de oudercommissie ontevreden is over de wijze waarop het adviesrecht wordt toegepast en
ergeen oplossing wordt gevonden met de houder, kan de oudercommissie het geschil voorleggen
aan De Geschillencommissie Kinderopvang.

De toezichthouder heeft een vragenlijst gestuurd aan de voorzitter van de oudercommissie. Uit
deze vragenlijst blijkt dat de oudercommissie tevredenis over de kinderopvang van de houder.

Conclusie
De houder voldoet na herstelaanbod aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van
toepassing zijn.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na
herstelaanbod, is voldaan:

De leden van de oudercommissie worden gekozen uit en door de ouders van wie de kinderen in het
kindercentrum worden opgevangen. Als sprake is van een gecombineerde oudercommissie bestaat
die in elk geval uit een ouder per afzonderlijk kindercentrum.

(art1.58 lid 4 en 1.58a lid 3 Wet kinderopvang)

Gebruikte bronnen

e Gesprekhouder (27 juni 2025)

e Vragenlijst oudercommissie (14-07-2025)
¢ Reglement oudercommissie

e Overzicht samenstelling oudercommissie
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Overzicht getoetste inspectie-items

Pedagogisch klimaat

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de dagopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld.
(art1.491id 1 en2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het kader van het bieden van verantwoorde dagopvang, draagt de houder van een
kindercentrum erin ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin
kinderen zich bevinden:

a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de
autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt
geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen
voelen;

b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden,
cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat
te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving;

c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en
vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties
met anderen op te bouwen en te onderhouden;

d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken metde algemeen
aanvaarde waarden en normen in de samenleving met hetoog op een respectvolle omgang met
anderen en een actieve participatie in de maatschappij.

(art1.491id 1en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Personeel en groepen

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst metde houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personendie uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen atoten metf
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
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(art1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling metde houder kan de persoon zijn
werkzaamheden aanvangen.

(art1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

Beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent
aangevangen cao Kinderopvang.

(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 6 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7
lid 1 Regeling Wet kinderopvang)

Pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de werkzaamheden passende opleiding
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

(art1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 6 lid 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7 lid 2 Regeling Wet
kinderopvang)

De houder van een kindercentrum beschikt over een kopie van een bewijsstuk waaruit blijkt dat
een Nederlandssprekende beroepskracht voldoet aan de taaleis IKK.

(art1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; ; art 6 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7 lid 3 Regeling
Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum beschikt over een kopie van een bewijsstuk waaruit blijkt dat
een beroepskracht die uitsluitend als Friessprekende beroepskracht werkzaam is voldoet aan de
taaleis IKK.

(art1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; ; art 6 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7 lid 3 en 4
Regeling Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het
aantal aanwezige kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond van de rekenregels. Indien
een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep, wordt de verhouding tussen het minimaal
aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de gecombineerde groep
bepaald op grond van de rekenregels.

Gedurende de dagopvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding of stagiairs. Daarbij mag maximaal een derde
van het totaal aantal benodigde beroepskrachten bestaan uit stagiairs.

(art1.491id 1,1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art71lid 1, 2, 3,4, 7, 9, 11 en bijlage 1
onderdeel a en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang)

Gedurende de uren dat conform het pedagogische beleidsplan minder beroepskrachten worden
ingezet, wordt ten minste de helft van het conform de beroepskracht-kindratio benodigde aantal
beroepskrachten ingezet.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder a en 7 lid 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

15van 21
Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 01-07-2025

Het Zonnelicht te 's-Hertogenbosch



De houdertoont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en
presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij
voldoet aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan.
(art1.491id 1en 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7a en 7 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs geschiedt overeenkomstig de voorwaarden
opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening
gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden.

De inzet van de beroepskracht in opleiding vindt plaats overeenkomstig een begeleidingsplan
waarmee schriftelijk is ingestemd door de beroepskrachtin opleiding, de praktijkbegeleider en de
opleidingsbegeleider.

(art1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 8, 9 en art 9b Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 lid 1 en
2 Regeling Wet kinderopvang)

Op een stamgroep waar een of meerdere beroepskrachten in opleiding worden ingezet, wordt ten
minste een beroepskracht per dag ingezet.
(art1.501id 1 en 2 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 8 en 11 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten als bedoeld in artikel 7, lid 2 Besluit
kwaliteit kinderopvang ertoe leidt dat in het kindercentrum slechts één beroepskracht aanwezig is,
is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in
het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.

De houder van een kindercentrum informeert de bij het kindercentrum werkzame personen over de
naam en het telefoonnummer van deze persoon.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Indien de afwijkende inzet van het aantal beroepskrachten, als bedoeld in artikel 7, lid 4 Besluit
kwaliteit kinderopvang, ertoe leidt dat slechts één beroepskracht op het kindercentrum wordt
ingezet, is ter ondersteuning van deze beroepskrachtten minste één andere volwassene in het
kindercentrum aanwezig.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 6 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Accommodatie

De binnen-en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen.

(art1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Elke stamgroep beschikt over een afzonderlijke vaste stamgroepruimte. Een kindercentrum
beschikt over ten minste 3,5m2 binnenspeelruimte perin het kindercentrum aanwezig kind.
Passend voor spelactiviteiten ingerichte binnenruimtes buiten de stamgroepruimte worden naar
evenredigheid aan de groepen van het kindercentrum toebedeeld.

(art1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m2 vaste buitenspeelruimte perin het kindercentrum
aanwezig kind. De buitenspeelruimte is voor kinderenin de leeftijd tot twee jaar aangrenzend aan
het kindercentrum. Voor kinderen van twee jaar of ouder is de buitenspeelruimte bij voorkeur
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aangrenzend aan het kindercentrum, maarin ieder geval aangrenzend aan het gebouw waarin het
kindercentrum is gevestigd.
(art1.501id 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt voor kinderen tot de leeftijd van anderhalf jaar over een op het aantal
aanwezige kinderen afgestemde afzonderlijke slaapruimte.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 4 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Ouderrecht

De leden van de oudercommissie worden gekozen uit en door de ouders van wie de kinderen in het
kindercentrum worden opgevangen. Als sprake is van een gecombineerde oudercommissie bestaat
die in elk geval uit een ouder per afzonderlijk kindercentrum.

(art 1.58 lid 4 en 1.58a lid 3 Wet kinderopvang)

De houdervan een kindercentrum heeft voor de oudercommissie, tenzij er op grond van artikel
1.58, tweede lid geen oudercommissie is ingesteld, zes maanden na registratie een reglement
oudercommissie vastgesteld.

(art1.461id 2 en 1.58lid 2 en 1.59 lid 1 Wet kinderopvang)

Het reglement voor de oudercommissie omvat in ieder geval regels omtrent:
- het aantal leden;

- de wijze waarop de leden worden gekozen;

- de zittingsduur van de leden.

(art 1.59 lid 2 Wet kinderopvang)

Het reglement voor de oudercommissie bevat geen regels omtrent de werkwijze van de
oudercommissie.
(art 1.59 lid 3 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum wijzigt het reglement voor de oudercommissie na instemming
van de oudercommissie.
(art 1.59 lid 5 Wet kinderopvang)

De houder heeft, zes maanden na registratie, voor het kindercentrum een oudercommissie
ingesteld die tot taak heeft de houder van een kindercentrum te adviseren over de onderwerpen in
artikel 1.60 van de Wet. In afwijking hiervan kan een gecombineerde oudercommissie voor
meerdere kindercentra zijn ingesteld als de houder in hetzelfde of een aangrenzend gebouw meer
dan een kindercentrum exploiteert.

OF

De verplichting tot het instellen van een oudercommissie geldt niet omdat het een kindercentrum
betreft waar maximaal 50 kinderen worden opgevangen en de houder zich aantoonbaar voldoende
heeft ingespannen om een oudercommissie in te stellen.

(art1.581id 1 en 2 en 1.58a lid 1 Wet kinderopvang)

Personen werkzaam bij het kindercentrum zijn geen lid van de oudercommissie.
(art1.581id 5en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang)
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De oudercommissie bepaalt haar eigen werkwijze.
(art 1.58 lid 6 Wet kinderopvang)

Als er conform artikel 1.58 tweede lid geen oudercommissie is ingesteld, betrekt de houder van
een kindercentrum de ouders aantoonbaar voldoende op een andere wijze bij:

- de wijze waarop uitvoering wordt gegeven aan artikel 1.50, eerste lid;

- het pedagogisch beleid dat wordt gevoerd;

- voedingsaangelegenheden van algemene aard;

- het algemene beleid op het gebied van opvoeding, veiligheid of gezondheid;

- openingstijden;

- het beleid met betrekking tot het aanbieden van voorschoolse educatie;

- de vaststelling of wijziging van een regeling inzake de behandeling van klachten;

- wijziging van de prijs van kinderopvang.

Ook blijft de houder ouders de gelegenheid bieden om deel te nemen aan een oudercommissie.
(art1.581id 2 en 3 en 1.60 lid 1 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening
Opvanggegevens

Naam voorziening

Website

Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder
Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

: Het Zonnelicht
: http://www.zonnelicht.nl
. 87

: Nee

: KDV Zonnelicht B.V.

: Rijnstraat 559

: 5215 EJ 's-Hertogenbosch
117214247

:Ja

: GGD Hart voor Brabant
: Postbus 3024
: 5003 DA Tilburg

: J Boeijen

J. Vervoort

: 's-Hertogenbosch
: Postbus 12345
: 5200 GZ S HERTOGENBOSCH

: 01-07-2025
: 11-09-2025
: Niet van toepassing
1 16-09-2025
1 16-09-2025
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Verzenden inspectierapport naar : 16-09-2025
gemeente

Openbaar maken inspectierapport : 23-09-2025
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen.
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