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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd nader onderzoek.

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:

e documentenonderzoek;

e locatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten en telefonisch contact met de houder.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing
In opdracht van de gemeente 's-Hertogenbosch heeft er op dinsdag 30 juli 2024 een nader

onderzoek plaatsgevonden bij kinderdagverblijf (kdv) Het Zonnelicht . In dit nader onderzoek zijn
de kwaliteitseisen waar tijdens het jaarlijks onderzoek van 8 april 2024 niet aan werd voldaan,
opnieuw beoordeeld. De gemeente heeft de houder op 2 juli 2024 een schriftelijke aanwijzing
gestuurd, met een hersteltermijn van14 dagen.

Conclusie en bevindingen
Bij de volgende hoofdstuk is aan de getoetste kwaliteitseisen voldaan:

e personeel en groepen.
In het rapport licht de toezichthouder dit verder toe.

Algemene kenmerken

Kdv Het Zonnelicht maakt onderdeel uit van kinderopvangorganisatie KDV Zonnelicht B.V. en is
een gesubsidieerd kindercentrum voor het aanbieden van voorschoolse educatie.

Kdv Het Zonnelicht is in het Landelijk Register Kinderopvang (LRK) geregistreerd voor maximaal 48
kindplaatsen en biedt opvang aan kinderen in de leeftijd van O tot 4 jaar. De opvang vindt plaats in
3 stamgroepen, te weten:

e Toverboom met maximaal 16 kinderen in de leeftijd van 2 tot 4 jaar
e Tierlantijn met maximaal 16 kinderen in de leeftijd van 2 tot 4 jaar
e Saffier met maximaal 16 kinderen in de leeftijd van 0O tot 4 jaar

Het kdv is gehuisvest in KC Oosterplas. Het betreft een nieuw pand waar naast kdv Het Zonnelicht
ook bso Zonnelicht aan de Oosterplas en een basisschool gevestigd zijn. Het kdv heeft hier de
beschikking over de volgende ruimten: drie groepsruimten en een aangrenzende buitenruimte.
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Kdv Het Zonnelicht is een VE gesubsidieerd kindercentrum. In de groepen Toverboom en Tierlantijn
wordt voorschoolse educatie aangeboden met behulp van het Regenboogprogramma. De groepen
Toverboom en Tierlantijn bieden 40 weken per jaar opvang aan van 08:30 uur tot 12:30 uur. Deze
groepen zijn gesloten tijdens de schoolvakanties. De groep Saffier biedt opvang aan van 08:00 uur
tot 18:00 uur.

De groepsruimtes van de groepen Toverboom en Tierlantijn worden in de middag en tijdens
schoolvakanties gebruikt door bso Zonnelicht aan de Oosterplas.

Onderzoeksgeschiedenis
Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier
volgt een overzicht van de meest recente en relevante onderzoeken:

Datum Soort Oordeel

onderzoek onderzoek

08-04- Jaarlijks De houder voldoet niet aan alle getoetste kwaliteitseisen
2024 onderzoek betreffende het hoofdstuk "Personeel en groepen". Op het

onderdeel "Aantal beroepskrachten en de eisen aan de inzet van
beroepskrachten in opleiding en stagiairs" zijn meerdere
overtredingen geconstateerd.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs.
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiairs
Beroepskracht kindratio

Op het moment van het locatiebezoek is de bezetting als volgt:

Naam | Leeftijd Aantal Ingezette Benodigde Voldoet
groep | kinderen kinderen | beroepskrachten (in beroepskrachten | ja/nee
opleiding)
Saffier | 1 jaar: 2 8 2 beroepskrachten 2 beroepskrachten | ja
2 jaar: 6

Op het moment van het onderzoek is enkel de groep Saffier open. De peutergroepen Toverboom
en Tierentijn zijn gesloten wegens de zomervakantie.

Uit een steekproef van de aanwezigheidslijsten en personeelsroosters van de 24 juni 2024 tot en
met 30 juli 2024, blijkt dat de inzet van de beroepskrachten in relatie tot het aantal kinderen
(beroepskracht-kindratio) volgens de rekenregels van het Besluit kwaliteit kinderopvang wordt
uitgevoerd.

De administratie van de houder biedt aantoonbaar inzicht in de aanwezigheid van kinderen en
beroepskrachten, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden.

Inzet beroepskrachten in opleiding en stagiairs

Op het kinderdagverblijf is 1 beroepskracht in opleiding ingezet, op basis van de formatieve
inzetbaarheid zoals beschreven in hun overeenkomst. Uit een steekproef blijkt dat de
beroepskracht in opleiding wordt ingezet conform de gestelde eisen uit de meest recente Cao
Kinderopvang.

In de Regeling Wet Kinderopvang staat hoeveel beroepskrachten in opleiding en stagiairs ingezet
mogen worden. Dit is tijdelijk verruimd. Gedurende de opvang mag maximaal de helft van het
minimaal in te zetten beroepskrachten bestaan uit beroepskrachten in opleiding of stagiairs.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.
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Gebruikte bronnen

e  Gesprek houder (30 juli 2024)

e Gesprek beroepskracht(en) (30 juli 2024)

e  Observatie (30 juli 2024)

e Vaststelling formatieve inzet student(en)

e (Praktijk)leerovereenkomst student(en)

e  Presentielijst (24 juni 2024 tot en met 30 juli 2024)

e  Personeelsrooster (24 juni 2024 tot en met 30 juli 2024)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Personeel en groepen

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het
aantal aanwezige kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond van de rekenregels. Indien
een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep, wordt de verhouding tussen het minimaal
aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de gecombineerde groep
bepaald op grond van de rekenregels.

Gedurende de dagopvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding of stagiairs. Daarbij mag maximaal een derde
van het totaal aantal benodigde beroepskrachten bestaan uit stagiairs.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 3, 4, 7, 9, 11 en bijlage 1
onderdeel a en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang)

De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs geschiedt overeenkomstig de voorwaarden
opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening
gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden.

De inzet van de beroepskracht in opleiding vindt plaats overeenkomstig een begeleidingsplan
waarmee schriftelijk is ingestemd door de beroepskracht in opleiding, de praktijkbegeleider en de
opleidingsbegeleider.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 8, 9 en art 9b Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 lid 1 en
2 Regeling Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website
Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

1 Ja

: Het Zonnelicht
: http://www.zonnelicht.nl

1 48

*

* De inhoud van dit rapport wordt gedeeld met de Inspectie van het Onderwijs. De Inspectie van

het Onderwijs houdt toezicht op de kwaliteit van de voorschoolse educatie op de

kinderdagverblijven (voorscholen) en kan onder andere op basis van het GGD-rapport besluiten tot
een onderzoek. Tevens bekijkt de Inspectie van het Onderwijs of er in de gemeente afspraken zijn

gemaakt over de voor- en vroegschoolse educatie (artikel 1.63 lid 6 Wet kinderopvang).

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht
Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD
Adres
Postcode en plaats

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

: KDV Zonnelicht B.V.

: Rijnstraat 559

: 5215 EJ 's-Hertogenbosch
1 17214247

:Ja

: GGD Hart voor Brabant
: Postbus 3024
: 5003 DA Tilburg

: J. Vervoort

: 's-Hertogenbosch
: Postbus 12345
: 5200 GZ S HERTOGENBOSCH
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Planning

Datum inspectie : 30-07-2024
Opstellen concept inspectierapport : Niet van toepassing
Zienswijze houder : Niet van toepassing
Vaststelling inspectierapport : 08-08-2024
Verzenden inspectierapport naar houder : 08-08-2024
Verzenden inspectierapport naar : 08-08-2024
gemeente

Openbaar maken inspectierapport : 15-08-2024
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